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KHVADNo-2026-5573
Sijaishallintajarjestelman hankinnan keskeyttaminen

1. Hankinnan tausta ja kohde
Tassa paatoksessa avataan yksityiskohtaisesti perusteet hankinnan keskeyttamiselle.

Kainuun hyvinvointialue (Tilaaja) on kilpailuttanut digitaalisen sijaishallinnan
jarjestelmakokonaisuuden hankinnan kilpailutuksen (670889 / Sijaishallintajérjestelmén
hankinta Kainuun hyvinvointialueelle). Kyseessa on hankintalain (Laki julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1397/2016) mukainen EU-kynnysarvon
ylittava palveluhankinta.

Kainuun hyvinvointialueella on ollut tarve hankkia keskitetty ja digitaalinen
sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jonka tavoitteena on ollut tehostaa sijaisten
rekrytointia, hallintaa ja tydvuorojen valitysta koko hyvinvointialueen laajuisesti.
Hankinnalla pyrittiin yhtendistamaan toimintamalleja, parantamaan resurssien
kohdentamista seka lisadmaan toiminnan lapinakyvyytta ja kustannustehokkuutta.
Jarjestelman tavoitteena on ollut sujuvoittaa sijaisten hallintaa vahentamalla
manuaalista tyota ja nopeuttamalla seka akuuttien etta ennakoitujen sijaistarpeiden
tayttamista. Samalla on haluttu parantaa kayttokokemusta: sijaisille tama nakyy
tasapuolisempina mahdollisuuksina varata vuoroja, ja esihenkildille keikkavuorojen
jarjestelyn helpottumisena seka ajansaastona. Hankinnan kohteena on ollut selain- tai
mobiilipohjainen sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jota kdytetaan koko Kainuun
hyvinvointialueella. Jarjestelman on tullut mahdollistaa sijaistarpeiden hallinta,
tydvuorojen julkaisu, varaaminen ja seuranta eri palvelualueilla ja yksikoissa.
Jarjestelman on tullut soveltua kaytettavaksi Kainuun hyvinvointialueen palveluiden
sijaistarpeisiin. Kainuun hyvinvointialueen keskitetyn rekrytointiyksikon kautta
tyoskentelee talla hetkella noin 1300 sijasta. Kaikki tarkemmat tiedot hankinnasta on
esitetty hankintailmoituksessa ja tarjouspyyntdaineistossa.

2. Hankinnan keskeyttamispadatoksen perustelut

Hankintalain 125 §:n mukaan hankinta voidaan keskeyttaa todellisista ja perustellusta
syysta. Oikeuskaytannossa on vakiintuneesti katsottu, etta hyvaksyttavana hankinnan
keskeyttamisen perusteena on oikeuskaytannossa pidetty muun ohella
hankintayksikdn muuttunut rahoitustilanne, hankinnan kohteen tai hankinnan
tarpeen muuttuminen hankintamenettelyn aikana.

Hankintamenettelyn aikana Kainuun hyvinvointialueella on muuttunut olennaisesti
sijaishallinnan jarjestelmaan liittyvat tarpeet. Taustalla on muutosneuvottelujen
seurauksena tehtavat toiminnalliset muutokset ja sita kautta Kainuun
hyvinvointialueen muuttuneet tarpeet saada mainitut asiat kokonaisvaltaisesti
toimimaan seka siihen liittyat ratkaisut hankittavan jarjestelman kautta
kayttéonottoon. Hankittavasta jarjestelmasta on siis saatava sellaista hyotya, jonka
avulla Kainuun hyvinvointialueen on mahdollista saada tarvittavat resurssit
suunnatuksi tarvittaviin tehtaviin. Kainuun hyvinvointialueella on noussut uusiksi
tarpeiksi tasmatyodn prosessi, korvaavan tydn prosessi seka varahenkiloston
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laajennus. Hankinnan ja tarjouspyynnéon valmisteluajankohtana Kainuun
hyvinvointialueella ei ollut tiedossa edelld mainittujen kolmen kokonaisuuden tarpeita
ja niita ei oltu huomioitu hankinnan kilpailutuksessa. Nain ollen hankintamenettelyn
aikana nyt ilmenneilla uusilla tiedoilla on merkittava vaikutus hankinnan kohteen
sisaltéon, teknisiin ratkaisuihin ja vaadittuihin ominaisuuksiin, vaatimusmaarittelyyn
seka kustannuksiin. Hankinnan kohde oli muuttunut hankintamenettelyn aikana niin
paljon, ettda muutos vaikuttaa epaedullisesti Kainuun hyvinvointialueen lisaksi myos
asianosaisiin tarjoajiin. Hankintalain mukaisella korjausilmoituksella tata muuttunutta
tilannetta ei olisi ollut mahdollisuutta korjata, koska talldin hankinnan kohteen sisaltd
olisi muuttunut olennaisesti. Mydskaan hankintalain 136 &:n mukainen
hankintasopimuksen muuttaminen sopimuskauden aikana (ns. "lisGéhankinta”) ei olisi
voinut tulla mydskaan kyseeseen, koska muuttamisen tarve ja sisalto olisivat
muuttaneet olennaisesti hankinnan kohteen ja nain ollen sopimuskauden sisaltéa.
Lisaksi Kainuun hyvinvointialue on todennut, etta asianosaisten tarjoajien jattamat
tarjotut teknologiset ratkaisut voivat olla siind maarin epayhteensopivia
hankintamenettelyn aikana ilmenneiden uusien tarpeiden suhteen, etta niiden
toteutuksesta aiheutuu myds asianosaisille tarjoajille riskeja ja kustannusvaikutuksia,
joita asianosaiset tarjoajat eivat ole voineet tarjousta tehdessaan huomioida.
Hankintamenettelyn aikana ilmenneet uudet tarpeet ovat lisaksi ominaisuuksiltaan
sellaisia, etta kokonaisuus voi vaatia merkittavilta osin taysin uudenlaisen
vaatimusmaadrittelyn, jonka takia hankinnan kilpailutuksen kaynnistamisen yhteydessa
asetetut vaatimukset eivat ole oikeasuhtaisia talla hetkella tiedossa olevan uuden
hankinnan kohteen kanssa, minka vuoksi hankinnan kohdetta tulee tarkentaa.
Kainuun hyvinvointialueen yha vaikeutuva taloustilanne ja tiukentuva valtionrahoitus
seka kaynnissa olevat muutosneuvottelut ovat omalta osaltaan vaikuttaneet
muuttuneeseen tarpeeseen ja nostaneet tdsmatyon prosessin, korvaavan tydn
prosessin seka varahenkiloston laajennuksen hankinnan kohteen uusiksi
vaatimuksiksi, jotka taytyy huomioida uudella kilpailutuksella.

Kainuun hyvinvointialueen mukaan hankinnan kohde on edella mainituilla perusteilla
muuttunut hankintamenettelyn aikana saatujen lisatietojen perusteella; ja
alkuperdinen tarjouspyynt6 on ollut siind maarin puutteellinen talla hetkella tiedossa
olevien uusien tietojen osalta, etta digitaalista sijaishallinnan ratkaisua ei sen
perusteella ole mahdollista toteuttaa tarjouspyynnossa tarkoitetulla tavalla ja
aikataululla. Kainuun hyvinvointialue keskeyttaa hankinnan todellisesta ja
perustellusta syysta, silla hankintaan vaikuttavat olosuhteet ja hankinnan tarve ovat
muuttuneet. Kainuun hyvinvointialueen tarjouspyynndssa asettama tarve
ohjelmistolle ja sen vaatimusmaarittely oli perustunut syksyn 2025 tarpeeseen,
tilanteeseen ja toimintaymparistéon. Kainuun hyvinvointialueella tapahtuneiden
muutosneuvotteluiden seka hankinnan kohteen palveluiden loppuasiakkaiden
muuttuneiden tarpeiden vuoksi Kainuun hyvinvointialue ei olisi voinut hyddyntaa
tarjouskilpailun tuloksia tarkoitetulla tavalla. Hankintamenettelyn keskeyttaminen ei
ole vaikuttanut syrjivasti asianosaisiin tarjoajiin.
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Koska digitaalisen sijaishallinnan jarjestelman tarve sailyy edelleen, Kainuun
hyvinvointialue paattaa keskeyttaa hankinnan ja kaynnistaa valmistelun uudesta
hankinnasta.

Paatoksen peruste

Hallintosaanto 24 §

Paatos

Hyvaksyn esityksen ja paatan, etta digitaalisen sijaishallinnan jarjestelman hankinta
keskeytetadn ylla mainituin perustein.

Tiedoksi
Tarjoajat, Kainuu hyvinvointialue: rekrytointipaallikkd, toimialuejohtaja,
hallintopalvelut, hankintapalvelut

Allekirjoitus

Tiina Veijola, palveluyksikkdpaallikkd, henkilostdpalvelut

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelmassa. Kainuun hyvinvointialue
24.09.2026 klo 14:59. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Viranhaltijapaatds on yleisesti nahtavilla Kainuun hyvinvointialueen verkkosivuilla
https://kainuunhyvinvointialue.cloudnc.fi/fi-FI 24.9.2026 |ahtien
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Oikaisuvaatimus

81

Oikaisuvaatimusohje

Hankintaoikaisu ja valitusosoitus kynnysarvon ylittavissa hankinnoissa

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés
valittdmasti vaikuttaa.

I Hankintaoikaisuohje
Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikon paatdékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatdksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.

Viranomaiselle toimitetun sahkdisen asiakirjan katsotaan saapuneen maaraajassa, jos
asiakirja saapuu viimeistadan maaraajan viimeisen paivan aikana. Paperinen
vaatimuskirjelma on toimitettava Kainuun hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Tiedoksiantopaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
maadraaikaan. Jos madraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivana, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myéhemmin.
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Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikén hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus osoitetaan paatdksen tehneelle viranhaltijalle tai
toimielimelle, ja se toimitetaan hankintayksikdlle alla olevaan posti- tai
sahkopostiosoitteeseen.

Kainuun hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 400, 87070 Kainuu

Kayntiosoite: Sotkamontie 13, H-talo, hallinto, 87300 Kajaani
Puhelin: 08 61561 (vaihde)

Sahkdpostiosoite: kirjaamo.hyvinvointialue@kainuu.fi

Huom. Sahkdpostitse ei suositella [ahetettavan henkildtietoja tai salassa pidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.

Kirjaamon aukioloaika: kayntiasiakaspalvelu avoinna ma-ke klo 9.00-15.00, to-pe
tavoitettavissa puhelimitse ja sahkdpostitse klo 9-15. Kdyntiasiakaspalvelun ollessa

suljettuna postin voi jattaa H-talon edustalla (sairaalan puoleinen ovi) sijaitsevaan
postilaatikkoon.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan,
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen.

11 Valitusosoitus markkinaoikeuteen
Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikdn paatos
tai hankintayksikdbn muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn sellaista
paatdsta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1. yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;
2. sita, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8:n nojalla; tai
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3. sita, etta 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejarjestelyyn perustuva hankinta

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei
markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa
on mydnnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa
samanlaisissa asioissa tarkeaa, tai siihen on painava, hankintayksikdn menettelyyn

liittyva syy.

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskeva ratkaisu

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myénna asiassa
kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on mydnnettava, jos asian
kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai
silhen on painava, hankintayksikdn menettelyyn liittyva syy.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sind paivang, jolloin séhkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut
asianosaiselle mydhemmin.

Muutoksenhakuaika

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siitd, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipdivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan.

Jos valitus toimitetaan markkinaoikeudelle sahkoisena asiakirjana, valituksen tulee olla
perilld markkinaoikeudessa maaraajan viimeisen paivan aikana. Jos valitus toimitetaan
markkinaoikeudelle muussa muodossa (esimerkiksi paperisena), valituksen tulee olla
perilla valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden aukioloajan
paattymista."

Poikkeukset saannénmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai
kayttéoikeussopimuksen 130 8:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.
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Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen sisalto
Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos);

2. milta kohdin paatékseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan

tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
valittajaan.

w

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myoéntaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi, yhteystiedot seka yritys- ja
yhteisétunnus tai henkilétunnus. Jos puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai
asiamies, my0ds taman yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on
valituksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myds sahkdinen tai mahdollinen muu osoite, johon
oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (prosessiosoite). Mikali valittaja
on ilmoittanut enemman kuin yhden prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita,
mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat

asiakirjat. Valituksen tai muun asiakirjan toimittaminen hallintotuomioistuimen
sahkoiseen asiointipalveluun katsotaan ilmoitukseksi sahkoisen asiointipalvelun
kayttamisesta prosessiosoitteena.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatdksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittda uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatdksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
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Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaan oikeudenkayntimaksu sen mukaan
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun
lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle

Hankintalain 148 &:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
lImoitus on toimitettava hankintayksikdlle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Valituksen toimittaminen, markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valitus tehdaan esisijaisesti hallinto- ja
erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi.oikeus.fi
/hallintotuomioistuimet.

Valituksen voi tehda markkinaoikeuden kansliaan myds henkilokohtaisesti, asiamiesta
kayttaen, lahetin valityksella, postitse, telekopiona tai sahkdpostin avulla kuten laissa
sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) saadetaan.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva, jona virastot ovat
suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Markkinaoikeuden osoite:

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi


https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

	Viranhaltijapäätös

